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Atelier Intelligence Artificielle IDEL — Module Expert

Objectifs :

v

v

Créer un assistant IA (GPT ou Gem) personnalisé et opérationnel pour sa pratique d'infirmier(e)
libéral(e)

Nourrir son assistant avec sesréférentiels métier (nomenclatureNGAP, guides HAS, templates
BSI/CPAM)

Exploiter I'assistant sur ses cas d'usage prioritaires : BSI, transmissions ciblées, NGAP, ETP, courriers
CPAM

Tester, évaluer et recueillir les retours de son assistant en conditions réelles simulées

Affiner, corriger et enrichir son assistant pour le rendre pleinement opérationnel au quotidien

Module Expert — a suivre apreés Bloc 1 Professionnel de Santé ou Bloc 2 du parcours IDEL

Public concerné :
Infirmier(iere) Libéral(e)

Nombre de participants minimum : 4

Prérequis :
e Avoir suivi le Bloc 1 Professionnel de Santé ou le Bloc 2 du parcours IDEL, OU utiliser régulierement un

LLM (ChatGPT, Gemini, Claude) depuis au moins 4 semaines

e Disposer d'un compte ChatGPT Plus (20 €/mois) ou Gemini (22 €/mois) — OBLIGATOIRE pour créer un

GPTou Gem personnalisé

e Avoir le jour de I'atelier un accés au compte activé

Pourquoi un compte payant ? La création d'assistants personnalisés (GPTs, Gems ) n'est disponible que dans les
versionspayantes. C'est un investissement a prendre en compte a l'inscription.

Confidentialité &RGPD — régle absolue

Aucune donnée patient identifiée ne doit entrer dans un outil IA. Cette régle est non négociable et constitue
le socle de I'atelier.

Elle est rappelée a chaque exercice pratique et formalisée dans lafiche éthique remise en livrable.
L'assistant est congu pour travailler sur des cas types, des modeéles et des référentiels — jamais sur des
données nominatives réelles

4 participants minimum

Intervenant(s) :

Consultante & Formatrice en Intelligence Artificielle Générative

Spécialisée dans la formation IA pour les professionnels de santé (IDEL, naturopathes, sophrologues,
diététiciens, thérapeutes).

Plus de 3 ans d'expérience dans le domaine enseigné
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Moyens pédagogiques et techniques :

Distanciel (Zoom ou Teams)

Modalités actives :

Ateliers pratiques en temps réel

Cas cliniques issus de situations réelles IDEL Simulations et jeux de role

Missions pratiques entre chaque session peer-learning et partage entre participants
Démo vocale intégrée(dicter entre deux portes)

EAffinage collectif des assistants en DJ-B

Livrables remis a l'issue de la formation

e Assistant IA métier opérationnel :
GPT ou Gem configuré, nourri de bases de connaissances, testé et affiné en conditions réelles

e Bibliotheque personnelle de 10 prompts :
Prompts optimisés couvrant BSI, transmissions, NGAP, ETP, courriers — exportés en PDF

e Fiche mémo — Maintenance de I'assistant :
Comment mettre a jour les bases de connaissances, affiner les instructions, faire évoluer I'outil en
autonomie

® Fiche éthique & RGPD santé :
Reégles absolues d'utilisation, ce qui ne doit jamais entrer dans un outil IA, lignes rouges en contexte
IDEL

Durée de la formation : 6 heures (2 demi-journée de 3heures).
Nombre de participants maximum : 8 stagiaires.

Programme :
2 demi-journées de 3h - 6 heures au total

DEMI-JOURNEE A - Créer son assistant IA métier+ cas d'usage au choix
Durée : 3h - De la configuration a la premiere utilisation en conditions réelles

Fondations : Rappel express— Anatomie d'un prompt efficace en contexte infirmier
Réle, contexte, tdche, format, contraintes.

Pour les participants venant du Bloc 2 : consolidation.
Pour ceux venant du Bloc 1 uniquement : socle opérationnel.

Création guidée : Création de I'assistant IA métier IDEL — pas a pas
Configuration (GPT ou Gem selon compte),

rédaction des instructions systeme adaptées a la pratique infirmiere,
paramétrage du ton et du format de réponse.

Chaque participant crée SON assistant, adapté a SA pratique.
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Pratique : Alimentation et mise a jour de la base de connaissances
Upload des référentiels NGAP, BSI/CPAM,

recommandations HAS.

Principes de structuration des documents sources.

Atelier libre : Cas d'usage au choix du participant — chacun travaille sa priorité
BSI : structuration assistée conforme CPAM

Transmissions ciblées : de la note vocale au document structuré

Veille NGAP : alertes et syntheéses des évolutions de nomenclature

Fiches ETP personnalisées : adaptées au patient

Courriers et protocoles : rédaction pour ALD, correspondances prescripteurs

Bilan : Mission intersession
ester l'assistant sur au moins 3 situations réelles de tournée avant DJ-B.
Noter les réponses satisfaisantes et les limites rencontrées.

DEMI-JOURNEE B - Feedback, affinage et enrichissement des assistants
Durée : 3h - De I'assistant fonctionnel a I'outil parfaitement calibré

Débrief collectif : Retour d'expérience terrain — ce qui a marché, ce qui abloqué
Tour detable : partage des tests intersession. Identification des limites communes. Les réponses
approximatives et comment les corriger

Atelier : Affinage des instructions systéme — correction collective des assistants
Analysedes prompts systéme de 2-3 participants volontaires. Réécriture collective.
Techniques d'itération pour améliorer la précision.

Pratique : Enrichissement de la base de connaissances — aller plus loin

Ajout de protocoles personnalisés, ordonnances types NGAP, courriers de coordination récurrents.
Structuration pour optimiser les réponses.

Chaque participant enrichit son propre assistant en temps réel.

Simulation : Cas d'usage avancés — les 3 piliers IDEL avec I'assistant opérationnel
Cas 1 : BSI + facturation NGAP patient poly-pathologique complexe

Cas 2 : Transmissions SBAR a partir d'une note vocale (démo en direct)

Cas 3 : ETP personnalisée pour patient diabétique peu lettré

Livrable : Bibliotheque de prompts et maintenance de |'assistant
Constitution de la bibliothéque personnelle de 10prompts optimisés.
Comment faire évoluer son assistant en autonomie.

Mise a jour des bases de connaissances.
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Modalités d’évaluation des acquis :

*Questionnaire diagnostic pré- formation

*Quiz de positionnement en ouverture de DJ-A

*Evaluation formative continue : exercices en séance

*Mission intersession : compte-rendu oral de 5 minutes en ouverture de la session suivante
*Questionnaire de satisfaction a chaud (fin de derniere Demi-Journée) et a froid (30 jours apreés)

Sanction visée : Attestation de présence et/ou Certificat de réalisation

Matériel nécessaire pour suivre la formation :

Ordinateur avec connexion internet stable , caméra et micro (distanciel)

De préférence prendre un abonnement sur ChatGPT ou Gemini (au moins sur 1 mois, environ 20€) -
Bloc-notes - crayon

Modalités et délai d’acces
Distanciel
Inscription possible 48h avant le début de la formation

Accessibilité aux personnes a mobilité réduite et/ou en situation de handicap :

Etablissements conformes a la réglementation accessibilité de 5éme catégorie type W + L (Article R.111-19-33
du code de la construction et de I’habitation).

Site MARSEILLE : 4éme étage avec ascenseur / Site SIX-FOURS : rez-de-chaussée

Entretien individuel et confidentiel avec le Référent Handicap ARAPL Provence et Var

Taux de satisfaction de la formation : Nouveauté 2026

Conditions tarifaires : nous consulter
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